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2 o winnsadiileniaindu 2-3 UsoAsy/iinTu
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	คณะกรรมการบริหารและจัดการความเสี่ยง
	คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง
	คำนำ
	กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการทำงานของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง คู่มือการบริหารและจัดการความเสี่ยง ปีการศึกษา ๒๕๖๗ ของคณะพย...
	คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะพยาบาลศาตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง ได้จัดทำคู่มือความเสี่ยงครั้งแรกในปี ๒๕๖๗ และปรับปรุงฉบับใหม่เพื่อให้ทันต่อสถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน ปี ๒๕๖๘คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงคณะพยาบาลศาตร์ คาดหวังว่า คู่มือ ฉบับนี้ จะเป็น...
	คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง จัดตั้งขึ้นตามพันธกิจของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
	สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2566 - 2570) ที่ว่าด้วยการขาดแคลนสาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตและด้านสาธารณสุขโดยตรง จึงได้มีการพัฒนาหลักสูตรทางด้านพยาบาลศาสตร์โดยคำนึงถึงสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงการยกระดับ คุณภาพชีวิตสู่ความยั่งยืน และความ...
	1.2 พันธกิจหลักของคณะพยาบาลศาสตร์

	3) การบริการวิชาการแก่สังคม มีการส่งเสริมการเรียนรู้แก่ชุมชนสังคมที่มีความเหมาะสม หรือสอดคล้องกับบริบทความต้องการชุมชน สังคม เพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็งและความยั่งยืน โดยครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในวง กว้าง หรือเฉพาะเจาะจง ในรูปแบบบริการแบบให้เปล่า หรือเชิ...
	4) การทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม การให้การศึกษาศิลปะและวัฒนธรรมแก่นักศึกษา เพื่อให้เห็นความสำคัญทั้งในระดับชาติและนานาชาติโดยการจัดงานถ่ายทอดและพัฒนาศิลปวัฒนธรรมให้คงอยู่ในสังคม ทำการสอน โดยบูรณาการศิลปวัฒนธรรมกับสาขาวิชาต่าง ๆ เพื่อมีเจตคติที่ดีมีใจอน...
	ตอบสนองต่อความต้องการของสังคม
	 ค่านิยมองค์กร (core values) : เรียนรู้ตลอดชีวิต
	1.4 โครงสร้างองค์กรและการบริหารงาน
	คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง แบ่งโครงสร้างการองค์กรบริหารงานคณะพยาบาลศาสตร์ ดังนี้ คณบดี  รองคณบดี 3 คน  และผู้ช่วยคณบดี 3 คน ได้แก่
	1. รองคณบดีฝ่ายบริหาร นโยบายและแผน และประกันคุณภาพ สายบังคับบัญชา ประกอบด้วย 6 งาน คือ 1) งานนโยบายและแผน 2) งานพัฒนาบุคลากร 3) งานการจัดการความรู้และบริหารความเสี่ยง 4) งานประกันคุณภาพการศึกษา 5) งานสำนักงานเลขาคณะ และ 6) งานบริหารงานทั่วไป
	2. รองคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ ทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และพัฒนานักศึกษา สายบังคับบัญชา ประกอบด้วย 4 งาน คือ 1) งานพัฒนานักศึกษา 2) งานบริการวิชาการ 3) งานทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม และ4) งานวิเทศสัมพันธ์และโครงการพิเศษ
	3. รองคณบดีฝ่ายวิชาการและวิจัย สายบังคับบัญชา ประกอบด้วย 6 งาน คือ 1) งานบริหารหลักสูตร 2) งานวัดและประเมินผล 3) งานวิจัย 4) งานนวัตกรรมทางการพยาบาล 5) งานห้องปฏิบัติการพยาบาล และ 6) งานหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต
	4. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายวิจัย
	5. ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริการวิชาการ
	6 ผู้ช่วยคณบดีฝ่ายบริหาร
	รายละเอียด ดังแผนภูมิที่ 1
	แผนภูมิที่ 1 แสดงโครงสร้างการบริหารงานคณะพยาบาลศาสตร์
	โดย ภายใต้งานหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต ประกอบด้วยโครงสร้างการบริหารงานใน 6 ภาควิชา ดังนี้
	1) ภาควิชาการพยาบาลมารดาทารกและผดุงครรภ์
	2) ภาควิชาการพยาบาลเด็กและวัยรุ่น
	3) ภาควิชาการพยาบาลผู้ใหญ่และผู้สูงอายุ
	4) ภาควิชาการพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช
	5) ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชน
	6) ภาควิชาการพยาบาลการพยาบาลพื้นฐานและบริหารการพยาบาล
	รายละเอียด ดังแผนภูมิที่ 2
	แผนภูมิที่ 2 แสดงโครงสร้างการแบ่งส่วนงานคณะพยาบาลศาสตร์
	1.5 ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์
	ประเด็นยุทธศาสตร์ ของคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง ประกอบด้วย 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ / 11 เป้าประสงค์ / 12 กลยุทธ์ ดังนี้
	ตารางที่ 1 แสดงประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ของคณะพยาบาลศาสตร์
	ตารางที่ 4 แสดงการประเมินระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (likelihood)
	(2).  ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (impact)
	ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (impact) พิจารณาตามลักษณะของ
	ผลกระทบต่อคุณภาพงาน/ความเสียหายต่อหน่วยงานมากน้อยเพียงใดในด้านใด ซึ่งกำหนดเกณฑ์ไว้ 5 ระดับ ดังนี้
	ขั้นตอนที่ 8 การติดตามผล และทบทวน
	เป็นการติดตามผลของการดำเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยงว่ามีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมถึงเป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพื่อพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น
	สรุปขั้นตอนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง (RM Process) ดังแผนภูมิต่อไปนี้
	แผนภูมิที่ 4 แสดงขั้นตอนกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง (RM Process)
	( ประเมินโอกาส(likelihood)
	ผลกระทบ (impact) และระดับของความเสี่ยง (degree of risk)
	ขั้นตอนที่ 8 การติดตามผล และทบทวน
	แต่งตั้งคณะกรรมการบริหาร
	ความเสี่ยง
	แต่งตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
	จากผู้รับผิดชอบงานด้านต่างๆ ของหน่วยงาน
	กําหนดวัตถุประสงค์ของกระบวนการปฏิบัติงานตามโครงการ/ กิจกรรม ที่สอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนยุทธศาสตร์ของคณะฯ และ มหาวิทยาลัย
	ระบุความเสี่ยงและปัจจัย ความเสี่ยง
	ระบุประเภทความเสี่ยง
	-ด้านกลยุทธ์
	-ด้านการปฏิบัติงาน
	-ด้านบุคลากร
	-ด้านการเงินและงบประมาณ(แผน/ผล)
	-ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
	-ด้านเครื่องมือและอุปกรณ์ในการดำเนินงาน
	ค้นหาความเสี่ยงตามยุทธศาสตร์ พันธกิจกิจกรรมหลักของคณะฯ
	วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
	ระดับความเสี่ยงสูงมากและสูงมากจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง และระดับความเสี่ยงปานกลางมาจัดทํากิจกรรมควบคุมความเสี่ยง โดย
	1) กําหนดตัวชี้วัด 2) กําหนดค่าเป้าหมาย 3) กําหนดมาตรการจัดการความเสี่ยง 4)กําหนดเวลาแล้วเสร็จ 5)ดําเนินการ 6) ติดตามผล
	ระดับ 1 : ยอมรับได้ แน่นอน ระดับ 2 : ค่อนข้าง ยอมรับได้ ระดับ 3 : พอยอมรับได้
	ระดับ 4 : ค่อนข้าง ยอมรับไม่ได้
	ระดับ 5 : ไม่สามารถยอมรับได้ ไม่สามารถยอมรับได้
	การติดตามและประเมินผล การบริหารความเสี่ยง
	รายผลการดําเนินงานต่อ คณะกรรมการประจําคณะฯ
	ติดตามและรายงานผลการ ดําเนินงานด้านความเสี่ยง รอบ 6 เดือน และ 12 เดือน
	รายงานผลการดําเนินงานผ่านระบบ MIS/MS
	สถานการดำเนินการ                  …………………….……......................…………………………………………………..
	( = ดำเนินการแล้วเสร็จตามกำหนด  X = ยังไม่ดำเนินการ                                              (……………………..............……......................………………………………………………….. )
	( = ดำเนินการแล้วเสร็จ ล่าช้ากว่ากำหนด           O = อยู่ระหว่างดำเนินการ
	ผู้รายงาน …………………….……......................…………………………………………………..
	ตำแหน่ง…………………….……......................…………………………………………………..
	วัน................เดือน.........................................ปี...........................
	หมายเหตุ แบบฟอร์มนี้งานบริหารความเสี่ยงจะใช้ติดตามผลการดำเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงของแต่ละงานในเดือนมีนาคมและกันยายนของแต่ละปี

